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特集　我が家のお知らせ端末

ホームボタン

ここをタッチ！

画面が真っ暗な時は、画面
を触ると画面が表示されま
す。週末にはまちのニュー
スや休日在宅医が流れるの
で特に見ておきたい要
チェック事項。もし動画や
お知らせを見ていて、最初
の画面に戻したい時には、
ホーム ボタンを押すと元
に戻ります。ホームボタン
は電話操作
の時もすべ
ての戻るボ
タンです。

開いたお知らせの下の方にある
青色の ☎電話番号 を触ると、
そのまま電話がかかります。
電話番号を打たずに市役所等に
電話をかけられるので非常に便
利です。

「 今なんて放送があった？
　お知らせの声がよく聞こえなかった 」

そんな時は！

下の写真のように、題名のところを触ると、
もう一度放送が始まります。

１　もう一度聞き直す

電話番号を押す数字の左横にある音量
を上げると声が大きくなります。

２　音量を上げる

こ こ 便 利 !!が

注意：青色で表示された電話
　　　番号の時だけになります。

操作しているのは手野の三城美恵さんです操作しているのは手野の三城美恵さんです操作しているのは手野の三城美恵さんです
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特集　我が家のお知らせ端末

ご自分の地域を
タッチするだけ！

くらしの便利情報　を触る
と、『阿蘇あんしん福祉ネッ
ト』が出てきます。ここで
は６つのサイトがあり、特
に「なんでもそうだん室」
は各種相談（現在６つ）の
担当者とすぐお話しできる
ので便利。みん
なのミニテレ
ビはたくさんの
地域の話題が盛
りだくさん。市
民が主役の動画
番組です。

【阿蘇あんしん福祉ネット】【阿蘇あんしん福祉ネット】【阿蘇あんしん福祉ネット】【阿蘇あんしん福祉ネット】【阿蘇あんしん福祉ネット】

こ こ 便 利 !!が

「 昨日やその前に流れた
　　　　　お知らせが見たい。 」

そんな時は！

  　行政から のボタンを触る。
昨日のお知らせや、過去のお知らせは、
画面の中の 行政から のボタンを触ると出
てきます。区長放送などは その他 のボタ
ンに入っています。たくさん入っていますの
で黄色の 次ページ ボタンを押しながら下
　　のページへ進んでください。

「 乗合タクシーにお知らせ端末で
　簡単に予約できると聞いたが、
　どこを押せばいい？ 」

そんな時は！

  　くらしの便利情報 のボタンを触る。
くらしの便利情報 のボタンを触ると次に
下の画面が出てきます。「乗合タクシー案
内」をさわると予約画面が出ますので、
地域のボタンを押すとタクシー会社に電話
がかかります。

今
月
の
フ
レ
ッ
シ
ュマ
ン
の
小
野
さ
ん

「
み
ん
な
の
ミ
ニ
テ
レ
ビ
に
は
、

こ
れ
ま
で
の
フ
レ
ッ
シ
ュマ
ン
の

コ
ー
ナ
ー
も
あ
り
ま
す
よ
！
」

広報 あそ 2011.10３



設 定

ハンド
フリー

お知らせ端末は、まずは使って慣れることが大事！

テレビ電話で話す。テレビ電話で話す。テレビ電話で話す。テレビ電話で話す。テレビ電話で話す。

特集　我が家のお知らせ端末

お知らせ端末同士の通話は
通話料金が無料です。

「 受話器を取らず話したい 」

そんな時は！

　　ハンドフリー のボタンを押す。
受話器はそのままで、右下にあるハンドフ
リーボタンを押して相手の電話番号を押す
だけ。電話番号の後に押してもかかります。
かかってきた電話の時も、ハンドフリーを押す
だけで受話器を持たずに話すことができます。
マイクの性能がいいので、２ｍくらい離れ
た食卓などに座ったまま話すことも可能です。

「 電話の音量が小さい ！ 」

そんな時は！

　　設定ボタン を押す。
緑色の設定ボタンを押して、次に電話設
定音設定を選んで、音量を調整してくださ
い。着信メロディを変えることもできます。

「友だちといつも話しています。
カメラに何でも映って楽しい。
毎日流れる料理レシピもよく見
ています。」

「お知らせ端末、使ってま～す！」

無
料
の
テ
レ
ビ
電
話
で

無
料
の
テ
レ
ビ
電
話
で

友
だ
ち
や
、
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、

友
だ
ち
や
、
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、

お
ば
あ
ち
ゃ
ん
と
の

お
ば
あ
ち
ゃ
ん
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
広
が
る

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
広
が
る

無
料
の
テ
レ
ビ
電
話
で

友
だ
ち
や
、
お
じ
い
ち
ゃ
ん
、

お
ば
あ
ち
ゃ
ん
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
広
が
るお知らせ端末使ってますか？の質問にお知らせ端末使ってますか？の質問に

全員元気に手を挙げる宮地小学校６年 1 組の皆さん全員元気に手を挙げる宮地小学校６年 1 組の皆さん
お知らせ端末使ってますか？の質問に
全員元気に手を挙げる宮地小学校６年 1 組の皆さん

梅
木　

麻
衣
さ
ん

「お知らせ端末が家にきてよ
かった。いろんな機能があるの
で楽しいです。」

堀　

は
る
香
さ
ん

「朝のお知らせもいつも見てい
ます。動画のまちのニュースが
面白いです。」

井
山　

奏
汰
く
ん
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電話帳
　登録

電話帳
　登録

特集　我が家のお知らせ端末

「 着信・発信履歴をうまく使いたい 」

そんな時は！

　　電話帳登録 を押す。
ピンクの電話帳登録ボタンを押してから
（花の画面が出ます）、着信履歴・発信履
歴・電話帳のボタンを押すと、操作画面
が出ます。わからない時は説明書をご覧
いただくか、情報課へお尋ねください。

「 お知らせ端末を移動したい 」

そんな時は！

　　白いケーブルの長さを変える
　　ことができます。
お知らせ端末には、２本の線がつながって
います。一つは電源コード、一つはＯＮＵ
とつなぐコードです。ＯＮＵをつなぐコード
はＬＡＮ(ラン ) ケーブルといい、電気店な
どで販売してありますので、好みの長さに
変えることができます。

地
区
内
に
一
斉
放
送
で
き
る
「
区
長
放

送
」、
役
立
っ
て
い
ま
す
。
使
っ
て
み
れ
ば

操
作
も
簡
単
。
区
民
の
方
も
お
知
ら
せ

に
慣
れ
て
こ
れ
ら
た
よ
う
で
す
。

　「地区の行事や、ゴミ捨てなどの注意事項など、
区民の人たちにどうしても周知が必要な時、お知
らせ端末で区長放送を行っています。操作が簡単
でいつでも流せるのがいいですね。
　区民の方 も々最初は家庭により音声の大小があ
るなど意見がありましたが、現在は慣れられたよう
で好評です。以前は連絡事項を回すのに苦労し
ていましたが、今はありがたく思っています。」

湯浦区長
　　高本敏光 さん

住
民
間
の
絆
が
深
ま
る
こ
と
に
期
待
。

高
齢
者
の
方
々
の
安
否
確
認
な
ど
に
役

立
て
て
い
ま
す
。

　「民生委員ということもあり、一人暮らしの高齢
者世帯の方と連絡を取り合うのに重宝しています。
自宅訪問に抵抗を感じる方がいましたがテレビ電
話での会話は気に入っていただいています。
　せっかくこのようなすばらしい機器が各世帯に設
置されたのですから、皆でよく使って安心・便利
な暮らしにつなげたいですね。先日、１７２人が参加
した熊本県市町村民生委員・児童委員協議会会
長研修会に出席し、この取り組みを紹介したとこ
ろ、後でたくさんの方が話を聞きにこられ、『阿蘇
市はいいな、うらやましい』と言われました。今後
も様々な分野での活用を
期待します。」

乙姫地区民生委員
　　　　伊藤定照 さん
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自分で解決できなくて
困っています。 遠隔捜査で

サポートします。
「困ったとき」は、
電話や遠隔操作で
サポートします。
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特集　我が家のお知らせ端末

情報課から、大切なお知らせ

　

お
知
ら
せ
端
末
は
昨
年
度
、
国
の
補
助
事
業
と
い
う

こ
と
で
、
無
料
で
の
設
置
に
申
込
み
期
限
を
設
け
、
阿

蘇
市
全
域
の
工
事
に
当
た
り
ま
し
た
が
、
こ
の
た
び
、

制
度
を一
部
改
正
し
、
次
の
世
帯
の
方
に
も
、
無
料
で

お
知
ら
せ
端
末
を
設
置
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
の
で
、

お
知
ら
せ
し
ま
す
。

　

設
置
を
希
望
さ
れ
る
方
は
、
ぜ
ひ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

① 

事
情
が
あ
り
、
申
し
込
み
期
間
中
、
申
し
込
み
が

　

 

で
き
な
か
っ
た
方
。

② 

引
っ
越
し
を
し
て
、
新
た
な
住
居
に
移
っ
た
が
、
設

　

 

置
を
し
て
い
な
い
方
。

光インターネットをご利用の皆さまへ朗報です。
インターネットやパソコンを使っていて設定や操作方法が分からないなど困った時、「詳しく
説明してもらえる人がそばにいたら」と思ったことはありませんか？　阿蘇テレワークセンター
では、お電話いただければ、無料でわかりやすくご説明いたします。
　◆ 『ＩＴサポートセンター』は、土・日も対応いたします。
　　 時間は８時３０分から１７時３０分までです。お気軽にご利用ください。
　◆ さらに ！  リモートサポートサービスも行います。
　　 あなたがお使いの画面をリモート（遠隔）操作！よりわかりやすく、敏速に対応できます。

〇
相
談
ま
た
は
、
申
し
込
み
先

　

情
報
課　

広
報
情
報
係

　
　

☎
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３　
　

　

お
知
ら
せ
端
末

　
　

☎
５
５‐

３
２
５
３

※

内
牧
支
所
、
波
野
支
所
で
も
申

　

し
込
み
が
で
き
ま
す
。

阿蘇インターネット光をご利用の皆さまへ

操作やトラブルで困った時の気軽な相談窓口　
『ＩＴサポートセンター』は、　土・日も開設しています！

IT サポートセンター（阿蘇テレワークセンター）
　　　☎２３－６００９　　お知らせ端末　　５０－6009　　５1－6009　
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